INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL VIGU

MODEL NUMBER / NUMERO DE MODELO / NUMERO DE MODELE VG02038 ‘

VIGO Utopia Pull-Down Kitchen Faucet
VIGO Utopia Grifo de cocina abatible
VIGO Utopia Robinet de cuisine rétractable

PRODUCT FEATURES / CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO /
CARACTERISTIQUES DU PRODUIT

«  Single-hole mount with easy installation
1.8 GPM flow rate
Dual action spray head
« Solid brass construction makes this faucet durable and easy to clean
Premium 7-layer finish resists corrosion and tarnishing
All VIGO kitchen faucets feature a quality-assured Limited Lifetime Warranty

+  Montaje de un solo orificio con fécil instalacién
Caudal de 1,8 GPM
Rociador de doble accién
« La construccion de latén macizo hace que este grifo sea duradero y facil de limpiar
El acabado premium de 7 capas resiste la corrosion y el deslustre
Todos los grifos de cocina VIGO cuentan con una garantia limitada de por vida de calidad asegurada

Montage a un seul trou avec une installation facile REGISTER YUUR PRUDUCT

Débit de 1,8 GPM

Téte de pulv‘érisation.é double .action ‘ o REGlSTRAR SU PRUDUCTU
La construction en laiton massif rend ce robinet durable et facile a nettoyer
ENREGISTREZ VOTRE PRODUIT

La finition 7 couches de qualité supérieure résiste a la corrosion et au ternissement
Tous les robinets de cuisine VIGO bénéficient d'une garantie a vie limitée de qualité garantie

CERTIFICATE & WARRANTY / CERTIFICADO Y GARANTIA / TOOLS / HERRAMIENTAS / OUTILS
CERTIFICAT & GARANTIE In order to activate your warranty,

+ Adjustable Wrench you must register your product.

cUPC, NSF-61, NSF 372, AB1953, CEC certified by IAPMO R&T, ADA + Eye Protection ) )
compliant + Safety Gloves Es necesario registrar
« Plumber’s Putty (Optional) su producto para activar su garantia

All VIGO Kitchen Faucets have a Limited Lifetime Warranty
« Pipe Tape

Certificado cUPC, NSF-61, NSF 372, AB1953, CEC por IAPMO R&T. . Pour activer votre garantie,
. - + Flat Screwdrivers . .
Cumple con la ley ADA. Todos los grifos de cocina VIGO cuentanconuna | | ___ . ______ vous devrez enregistrer votre produit.

Garantia Limitada de Por Vida. .
+ Llave ajustable

Certifié cUPC, NSF-61, NSF 372, AB1953, CEC par la IAPMO R6T. + Proteccién para los ojos
Conforme a la loi ADA. Tous les robinets de cuisine VIGO bénéficient d’une - Guantes de seguridad
garantie limitée a vie.

+ Masilla de plomero (opcional)
« Cinta de tuberia
« Destornilladores planos

<>

- LIFETIME -
Xtz

+ Clé a molette
« Protection des yeux

C ®
- Gants de sécurité
PACKING LIST / LISTE D'EMBALLAGE / LISTA DE CONTENIDO * Mastic fje Flombler (facultatif)
+ Ruban a pipe

« Tournevis plats

« Faucet Assembly

« Allen Key

« Two Metal Braided QUESTION? / (PREG ? / QUESTION?

« Plastic Holder

vigoindustries.com/register

For installation help, missing or replacement parts,
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777 please contact our product specialist for
« Conjunto del grifo consultation.

« Llave Allen Para obtener ayuda con la instalacion, piezas ACTIVATE NOW

Dos mangueras metalicas trenzadas faltantes o de repuesto, por favor contacte a ,
. U Il Z .
9 nuestro especialista del producto. |ACT|VELA AHURA[

- Soporte plastico
ACTIVEZ-LA MAINTENANT

Pour obtenir de 'aide sur I'installation, des pieces
””””””””””””””””””””””””””””””””””” manquantes ou de remplacement, veuillez
« Ensemble Robinet contacter notre spécialiste du produit.

- Clé Allen

+1 866-591-7792 (Option 2) (9:30am - 5:30pm EST)
« Deux tuyaux en métal tressé ° TAG US TO BE FEATURED

. Support en plastique @ sf@vigoindustries.com #Vlg 0 | n d u StrieS

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8.30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL VIGO

Dimensions / Dimensiones / Dimensions VG02038
FRONT VIEW / VISTA FRONTAL / SIDE VIEW / VUE DE COTE / TOP VIEW / VISTA SUPERIOR /
VUE DE FACE VISTA LATERAL VUE DE DESSUS
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15/8" [40 mm] MAX

FAUCET MEASUREMENTS / MEDIDAS DE GRIFO / MESURES DE ROBINET FAUCET SPECIFICATIONS / ESPECIFICACIONES DE GRIFO /SPECIFICATIONS DU ROBINET

Faucet height / Altura del grifo / Hauteur du robinet 14 % (367mm) Flow rate / Tasa de flujo / Débit 1.8 GPM
Pressure / Presion del agua / Pression de I'eau 60 psi

Spout reach / Alcance del cafio / Portée du bec 8 %" (207mm)
Valve body / Cuerpo de la valvula / Brass / Latdn / Laiton

. ., . Corps de soupape

Water supply connection / Conexién de suministro 3/8"

de agua / Raccordement a I'eau
Installation compatability / Compatibilidad de 1-, 2-, 3- and 4-hole sink / Fregadero de 1,
instalacion / Compatibilité d'installation 2, 3y 4 orificios / Evier 1, 2, 3 et 4 trous

Spout Swivel / Cafio giratorio / Bec pivotant 360°

The measurements in inches are rounded to the nearest %"/ Las medidas en pulgadas estan redondeadas al %" mas cercano / Les mesures en pouces sont arrondies au % le plus proche

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST
vigoindustries.com

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8.30 am a 5.30 pm EST
Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE
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Parts List / Lista de partes / Liste des piéces VG02038

@
((((((

1 78134 Sprayer 1 78134  Pulverizador 1 78134  Pulvérisateur

2 74076  Sprayer Washer 2 74076 Arandela del pulverizador 2 74076 Rondelle de pulvérisateur
3 74052 Counterweight 3 74052 Contrapeso 3 74052 Contrepoids

4 74077  Cartridge 4 74077 Cartucho 4 74077 Cartouche

5 78139  Cartridge Nut 5 78139 Tuerca del cartucho 5 78139 Ecrou de cartouche

6 78141 Handle Escutcheon 6 78141  Chapetdn de la manija 6 78141 Ecusson de poignée

7 78140 Handle Assembly 7 78140 Conjunto de la manija 7 78140 Ensemble de poignée

8 74020 Supply Hoses 8 74020 Mangueras de suministro 8 74020 Tuyaux d'alimentation

9 78108 Mounting Hardware 9 78108 Herrajes de montaje 9 78108 Matériel de montage

10 74071  Sprayer Hose 10 74071  Manguera del pulverizador 10 74071 Tuyau de pulvérisation

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8.30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com
Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE
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Installation Steps / Pasos para la instalacién / Etapes de Pinstallation VG02038

Installation must be done by a qualified licensed plumber.
La instalacion debe ser realizada por un plomero autorizado cualificado.
L'installation doit étre effectuée par un plombier qualifié autorisé.

@ STEP 1.1/ PASO 1.1/ ETAPE 1.1

1.1) Preparation

1.1.1 Turn off hot and cold water lines
1.1.2 Unscrew hoses

1.1.3 Remove the hoses

1.1.4 Remove old tape from hot and cold threads

1.1) Preparacion

1.1.1 Apague las tuberias de agua fria y caliente.

1.1.2 Desenrosque las mangueras

1.1.3 Retire las mangueras

1.1.4 Retire la cinta vieja de los hilos frios y calientes

1.1) Préparation

1.1.1 Fermez les conduites d'eau chaude et froide
1.1.2 Dévisser les tuyaux
1.1.3 Enlever les tuyaux

1.1.4 Enlevez le vieux ruban des fils chauds et froids

@ STEP 1.2/ PASO 1.2/ ETAPE 1.2

1.2) Cold and hot hose installation to the faucet

1.2.1 Wrap plumbers tape onto cold and hot pipe threads
1.2.2 Place the hoses

1.2.3 Screw on hoses to cold and hot pipe threads

1.2) Instalacion de mangueras de agua fria y caliente al grifo

1.2.1 Envuelva la cinta de plomeria en roscas de tuberia fria y caliente

1.2.2 Coloque las mangueras

1.2.3 Atornille las mangueras a las roscas de tuberia fria y caliente

1.2) Installation du tuyau froid et chaud au robinet

1.2.1 Envelopper le ruban de plombier sur les filets de tuyaux froids et chauds

1.2.2 Placer les tuyaux

1.2.3 Visser les flexibles sur les filetages des tuyaux froids et chauds | Female end

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8.30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE
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Installation Steps / Pasos para la instalacién / Etapes de Plinstallation VG02038

@ STEP 1.3/ PASO 1.3/ ETAPE 1.3

1.3) Faucet placement

1.3.1 Place faucet into hole of countertop
1.3.2 Set faucet in place on countertop with handle to right side

1.3) Colocacion del grifo

1.3.1 Coloque el grifo en el orificio de la encimera

1.3.2 Coloque el grifo en su lugar en la encimera con la manija hacia el lado derecho

1.3) Placement du robinet

1.3.1 Placer le robinet dans le trou du comptoir

1.3.2 Mettre le robinet en place sur le comptoir avec la poignée sur le coté droit

STEP 1.4/ PASO 1.4 / ETAPE 1.4 7 {’

1.4 ) Securing the faucet S

1.4.1 Place rubber ring, metal ring and brass nut onto large
threaded pin at the bottom of the faucet g

1.4.2 Secure the faucet by tightening the brass nut e

=&

(@

1.4) Asegurar el grifo

1.4.1 Coloque el anillo de goma, el anillo de metal y la tuerca de latén en
pasador roscado en la parte inferior del grifo

1.4.2 Asegure el grifo apretando la tuerca de laton

Plastic holder

1.4) Fixation du robinet 1 Rubber ring

1.4.1 Placer I'anneau en caoutchouc, I'anneau en métal et I'écro Metal ring
en laiton sur le grand broche filetée au bas du robinet

1.4.2 Fixez le robinet en serrant |'écrou en laiton Nut
u

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8.30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com
Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE
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Installation Steps / Pasos para la instalacién / Etapes de Pinstallation VG02038

@ STEP 1.5/ PASO 1.5/ ETAPE 1.5

1.5) Installing spray hose

1.5.1 Place the spray hose
1.5.2 Push sprayer hose into sprayer hose quick connect

1.5) Instalacion de la manguera de pulverizacion

1.5.1 Coloque la manguera de rociado

1.5.2 Empuije la manguera del rociador en la conexién rapida de la manguera

1.5) Installation du tuyau de pulvérisation

1.5.1 Placer le tuyau de pulvérisation
1.5.2 Poussez le tuyau du pulvérisateur dans le raccord rapide du tuyau du pulvérisateur

STEP 1.6 / PASO 1.6 / ETAPE 1.6

1.6 ) Counterweight installation - Clipping

1.6.1 Place the counterweight on the spray hose
1.6.2 Clip the counterweight on the spray hose

1.6) Instalacion de contrapeso - Recorte

1.6.1 Placer le contrepoids sur le tuyau de pulvérisation

1.6.2 Fixez le contrepoids sur le tuyau de pulvérisation

1.6) Installation du contrepoids - Ecrétage

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8.30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com
Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE
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Installation Steps / Pasos para la instalacién / Etapes de Pinstallation VG02038

@ STEP 1.7 / PASO 1.7 / ETAPE 1.7

1.7 ) Open the water lines

1.7.1 Wrap tape on cold and hot pipe threads
1.7.2 Place the hose

1.7.3 Screw the hoses onto cold and hot threads
1.7.4 Open cold and hot water lines

1.7) Abrir las lineas de agua

1.7.1 Cinta de envoltura en roscas de tuberia fria y caliente
1.7.2 Coloque la manguera
1.7.3 Atornille las mangueras en hilos frios y calientes

1.7.4 Lineas abiertas de agua fria y caliente.

1.7) Ouvrez les conduites d'eau

1.7.1 Enveloppez du ruban adhésif sur les filetages des tuyaux froids et chauds
1.7.2 Placer le tuyau

1.7.3 Visser les tuyaux sur les filets froids et chauds

1.7.4 Ouvrir les conduites d'eau froide et chaude

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8.30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com
Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE
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VIGO

Troubleshooting / Solucién de problemas / Dépannage VG02038

VIGO takes pride in manufacturing the highest quality product. Over time, your product may need servicing. Let us help you find a solution to the issue you're having. If the issue you're experiencing isn't noted
here, please contact VIGO Customer Service. / VIGO se enorgullece de fabricar productos de la mas alta calidad. Con el tiempo, su producto puede necesitar reparacion. Permitanos ayudarlo a encontrar una
solucion al problema que esta teniendo. Si el problema que esta experimentando no se menciona aqui, comuniquese con el Servicio al cliente de VIGO. / VIGO est fier de fabriquer le produit de la plus haute qualité.
Au fil du temps, votre produit peut nécessiter une réparation. Laissez-nous vous aider a trouver une solution au probléme que vous rencontrez. Si le probléme que vous rencontrez n'est pas mentionné ici, veuillez
contacter le service clientéle de VIGO.

Description / Descripcion / La description Cause / Porque / Causé par Solution / Solucién / Solution

#1 Leaks from handle / Fugas del mango / 1A - Cartridge unseated / Cartucho sin 1A - Remove cartridge from housing, wash thoroughly with hot water and reseat in housing. / Retire

Fuites de la poignée asiento / Cartouche non insérée el cartucho de la carcasa, lavelo bien con agua caliente y vuelva a colocarlo en la carcasa. / Retirez
la cartouche du boitier, lavez-la soigneusement a I'eau chaude et replacez-la dans le boitier.

1B - Cartridge defective / Cartucho 1B - Contact VIGO Product Support for replacement. / Péngase en contacto con el soporte técnico

defectuoso / Cartouche défectueuse de VIGO para su reemplazo. / Contactez le support produit de VIGO pour obtenir un remplacement.

#2 Insufficient flow rate / Caudal 2 - Clog in supply hose line / Atasco en la 2 - Remove supply lines and flush lines.
insuficiente / Débit insuffisant manguera inea de suministro / Bouchon

dans la conduite d'alimentation

#3 Leak at connection points / Fuga en los 3A - Flexible hose leaking at connection 3A - Tighten hoses. If this does not resolve the issue, remove the flexible hose and rethread, checking
puntos de conexion / Fuite aux points point / Manguera flexible con fuga en el to make sure the connection is secure. Make sure to use pipe tape. / Apriete las mangueras. Si esto
de connexion punto de conexién / Tuyau flexible qui no resuelve el problema, retire la manguera flexible y vuelva a enhebrar, verificando que la conexion

fuit au point de raccordement sea segura. Aseglrese de usar cinta para tubos. / Serrer les tuyaux. Si cela ne résout pas le
probléme, retirez le tuyau flexible et renfilez-le en vérifiant que la connexion est sécurisée.
Assurez-vous d'utiliser du ruban adhésif.

3B - Washer defective / Lavadora 3B - Remove supply line and check the status of the washer. If torn, washer must be replaced for a

defectuosa / Laveuse défectueuse secure, non-leaking connection. / Retire la linea de suministro y verifique el estado de la lavadora. Si
se rasga, la lavadora debe reemplazarse para una conexién segura y sin fugas. / Retirez la ligne
d'alimentation et vérifiez I'état de la laveuse. Si elle est déchirée, la rondelle doit étre remplacée pour
une connexion sécurisée et sans fuite.

#4 Leak at connection points / Fuga en los 4 - Mounting hardware became loose / 4 - From under the counter, use an adjustable wrench and tighten the mounting hardware. Make sure
puntos de conexion / Fuite aux points Accesorios de montaje se solt6 / Le the faucet is perpendicular to the counter. / Desde debajo del mostrador, use una llave ajustable y
de connexion matériel de montage est devenu lache apriete el hardware de montaje. Asegurese de que el grifo esté perpendicular al mostrador. / Sous le

comptoir, utilisez une clé a molette et serrez le matériel de montage. Assurez-vous que le robinet est
perpendiculaire au comptoir.

#5 Loose handle / Mango flojo / Poignée 5 - Set screw has become loose / El 5 - Take off hot/cold cover on handle. This will give you access to the screw that connects the handle

lache

Feel free to leave a review on vigoindustries.com and don’t
forget to share any photos on Instagram with #vigoindustries

The best renovations will be featured on
blog.vigoindustries.com and @vigoindustries social media.

Share your VIGO product and tag

for a chance to be featured.

0000

vigoindustries

tornillo de fijacion se ha soltado /
La vis de fixation est devenue desserrée

SHARE YOUR VIGO PRODUCT AND GET FEATURED!

We hope you love your new VIGO item as much as we do!

to the cartridge. Using either an allen key or a flat head screw driver, tighten the screw so handle has
firm connection to cartridge. / Retire la cubierta fria / caliente del mango. Esto le dard acceso al
tornillo que conecta el mango al cartucho. Usando una llave Allen o un destornillador de cabeza
plana, apriete el tornillo para que el mango tenga una conexién firme al cartucho. / Enlevez la
couverture chaude / froide sur la poignée. Cela vous donnera acces a la vis qui relie la poignée a la
cartouche. A I'aide d’une clé Allen ou d’un tournevis & téte plate, serrez la vis de maniére a ce que la
poignée ait une connexion ferme a la cartouche.

SAFETY TIPS / CONSEJOS DE SEGURIDAD / CONSEILS DE SECURITE

Installation must be done by a qualified licensed plumber. Prior to installation please read the instructions
thoroughly, confirm that all parts are included and visually inspect the unit for any defects. If you have any
questions please contact the VIGO Technical Support Department before proceeding with installation.

If you use soldering for the installation of the faucet, the seats, cartridges and washers will have to be removed
before using flame. Damage caused by improper soldering will void the warranty. Protect your eyes with safety
glasses when cutting or soldering water supply lines.

La instalacién debe ser realizada por un plomero calificado y con licencia. Antes de la instalacion, lea
atentamente las instrucciones, confirme que todas las piezas estén incluidas e inspeccione visualmente la
unidad para detectar cualquier defecto. Si tiene alguna pregunta, comuniquese con el Departamento de Soporte
Técnico de VIGO antes de proceder con la instalacion.

Si usa soldadura para la instalacion del grifo, los asientos, cartuchos y arandelas deberan retirarse antes de usar
la llama. Los dafios causados por una soldadura inadecuada anularan la garantia. Proteja sus ojos con anteojos
de seguridad cuando corte o suelde lineas de suministro de agua.

L'installation doit étre effectuée par un plombier qualifié agréé. Avant I'installation, veuillez lire attentivement les
instructions, confirmer que toutes les piéces sont incluses et inspecter visuellement I'unité pour détecter
d'éventuels défauts. Si vous avez des questions, veuillez contacter le service d'assistance technique de VIGO
avant de procéder a l'installation.

Si vous utilisez la soudure pour l'installation du robinet, les siéges, les cartouches et les rondelles devront étre
enlevés avant d'utiliser la flamme. Les dommages causés par une soudure incorrecte annuleront la garantie.
Protégez vos yeux avec des lunettes de sécurité lorsque vous coupez ou soudez des conduites d’alimentation
en eau.

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcion 2)

ines a viernes de 8.30 am a 5.30 pm EST

Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE

vigoindustries.com




/\ WARNING

This product can expose you to lead, a chemical known to the State of
California to cause cancer and reproductive harm.

For more information, visit:
www.P65Warnings.ca.gov

/\ ADVERTENCIA

Este producto puede exponerlo al plomo, un quimico reconocido por el
Estado de California como causante de cancer y dafnos reproductivos.

Para mas informacion, visite:
www.P65Warnings.ca.gov

/\ AVERTISSEMENT

Ce produit peut vous exposer au plomb, un produit chimique reconnu par
I'Etat de Californie comme causant le cancer et des dommages a la
reproduction.

Pour plus d’informations, visitez
ww.P65Warnings.ca.gov

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE






