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ASHLEY
FIBER CONTENT
Face : Recycled fabric (Silk )

CONTENIDO DE FIBRAS
Parte frontal : Tejido reciclado (Seda)

Haga rotar su alfombra periódicamente para evitar un uso repetitivo y para hacer que 
cualquier decoloración derivada de la exposición al sol se balancee entre las secciones 
expuestas y no expuestas. Aspírela regularmente evitando el uso de un cepillo 
rotatorio o una aspiradora de alto poder. No espere hasta que se empolve, debido a 
que el polvo y la tierra dañaran las �bras de la alfombra, resultando en una vida más 
corta. También es necesario agitar el conjunto para hacer que se suelte el polvo que 
podría haber penetrado hasta el núcleo de la alfombra. Atienda los derrames antes de 
que la alfombra los termine de absorber, luego absórbalos o séquelos. Retire los 
elementos sólidos y luego absorba  los líquidos derramados tanto como sea posible 
secándolos con un paño blanco, seco, limpio, y acelar el proceso de secado. NO LOS 
FROTE porque esto alterará la textura de la alfombra. Las �bras de seda no toleran el 
agua,  un método de limpieza al seco es preferido.  Métodos adicionales para la 
remoción de manchas están disponibles en nuestro sitio web : 
https://icustomrug.com/maintenance.  Manténgala alejada de áreas con altos 
niveles de humedad y jamás coloque alfombras en pisos húmedos o mojados. Haga 
que su alfombra sea profesionalmente limpiada cada uno o dos años, dependiendo 
del trá�co. Mantenga que su alfombra esta hecha por expertos artesanos & artesanas, 
lo que hace que cada alfombra sea unica y diferente. La existencia de variaciones en 
los colores y la terminación son normales. 
Garantía: 
1 año de garantía* cubre todo el trabajo artesanal/realizado a mano, incluyendo: 
terminación de los bordes. Esta garantía no cubre: derramamientos, decoloraciones, 
manchado & percudido. & percudido. * 1 año desde la fecha de la compra original.    

Rotate your rug periodically to avoid repetitive wear and to 
balance any fading from sunlight exposure. Vacuum  regularly 
without the use of a rotary brush or a  high power vacuum 
cleaner. Do not wait until rug gets dirty, as dust and soil will 
damage the �ber of the rug resulting in a shorter life. It is also 
necessary to   agitate the pile in order to loosen the dirt which may 
have sunk to the core of the rug. Address spills before they set in, 
get absorbed or dry. Scoop up solids then absorb liquid spills as 
much as possible by blotting with a clean white dry cloth and 
speed the drying process. DO NOT RUB as this will alter the rug’s 
texture. Silk �bers do not tolerate water; a dry cleaning method is 
preferred. Additional stain cleaning methods are available on our 
website at https://icustomrug.com/maintenance. Keep away 
from high moisture areas and never place rugs on damp or wet 
�oors. Have your rug professionally cleaned annually or every 
second year depending on tra�c.  Keep in mind your rug is made 
by expert craftsmen & women making each rug distinct. 
Variations in shade and �nishing are normal........................................  
Warranty: 
1 year warranty* covers all workmanship/craftsmanship, including: 
edge �nishing. This warranty does not cover: shedding, 
discoloration, staining & soiling. * 1 year warranty from date of 
original invoice.
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