
Updated August 2017 

Limited Lifetime Warranty 
 
Progress Lighting fan motors are warranted to the original purchaser to be free of electrical and/or mechanical 
defects for so long as the original purchaser owns the fan. Pull chain switches, reverse switches, capacitors and 
metal finishes are warranted to be free from defects in materials or workmanship for a period of 1 year from the 
date of purchase. Warping of wooden or plastic blades is not covered by this warranty nor is corrosion and/or 
deterioration of any finishes for fans installed within ten miles of any sea coast. Extended warranties for ENERGY 
STAR® qualified products may apply. 
 
Progress Lighting ceiling fans with built-in LED light sources, when properly installed and under normal 
conditions of use, are warranted to be free from defects in material and workmanship which cause the light sources 
to fail to operate in accordance with the specifications for (i) five (5) years from the date of purchase on the LED 
Light modules and electrical components for fans used in single family residences, and (ii) three (3) years from the 
date of purchase on the LED Light modules and electrical components for fans used in multi-family or commercial 
applications.    LED bulbs supplied by Progress Lighting carry no warranty other than manufacturer’s warranty. 
Non-LED bulbs carry no warranty.  
 
With proof of purchase, the original purchaser may return the defective fan to the place of purchase during the first 
30 days for replacement. After 30 days, the original purchaser MUST contact Progress Lighting at (864) 678-1000 
for repair or replacement which shall be determined in Progress Lighting’s sole discretion and shall be purchaser’s 
sole and exclusive remedy.  
 
Labor and Shipping Excluded. This warranty does not cover any costs or fees associated with the labor (including, 
but not limited to, electrician’s fees) required to install, remove, or replace a fan or any fan parts.  
 
This warranty shall not apply to any loss or damage resulting from (i) normal wear and tear or alteration, misuse, 
abuse or neglect, or (ii) improper installation, operation, repair or maintenance by original purchaser or a third party, 
including without limitation improper voltage supply or power surge, use of improper parts or accessories, 
unauthorized repair (made or attempted) or failure to provide maintenance to the fan.   
 
THE FOREGOING WARRANTIES STATE PROGRESS LIGHTING’S ENTIRE WARRANTY OBLIGATION 
AND ORIGINAL PURCHASER’S SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY RELATED TO SUCH PRODUCTS. 
PROGRESS LIGHTING IS NOT RESPONSIBLE FOR DAMAGES (INCLUDING INDIRECT, SPECIAL, 
INCIDENTIAL OR CONSEQUENTIAL), DUE TO PRODUCT FAILURE, WHETHER ARISING OUT OF 
BREACH OF WARRANTY, BREACH OF CONTRACT, OR OTHERWISE. THIS WARRANTY IS GIVEN IN 
LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES, WHETHER EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING THOSE OF 
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE OR NONINFRINGEMENT. 

 
Some states do not allow limitations on how long an implied warranty lasts or the exclusion or limitations of 
incidental or consequential damages, so the above limitations and exclusions may not apply to you. This warranty 
gives you specific rights and you may have other rights which vary from state to state. 

 



Actualizado en agosto de 2017 

Garantía limitada de por vida 
 

Se garantiza al comprador original que los motores de los ventiladores de Progress Lighting no presentan defectos 

mecánicos o eléctricos por el tiempo durante el cual el comprador original sea dueño del ventilador. Los 

interruptores de cadena, interruptores de reversa, capacitores y acabados de metal cuentan con garantía libre de 

defectos de materiales o mano de obra por 1 año a partir de la fecha de compra. La deformación de las aspas de 

plástico o madera no está cubierta por esta garantía, así como tampoco la corrosión y/o el deterioro de los acabados 

en el caso de los ventiladores instalados dentro de un radio de 10 millas (16 km) de la costa del mar. Pueden 

corresponder garantías extendidas para los productos que cumplen con los requisitos de ENERGY STAR
®
. 

 

Los ventiladores de techo Progress Lighting con fuentes de iluminación LED incorporadas, cuando se los instala 

debidamente y bajo condiciones de uso normales, están garantizados como libres de defectos de materiales y mano 

de obra que hacen que las fuentes de iluminación dejen de funcionar de acuerdo con las especificaciones durante 

(i) cinco (5) años a partir de la fecha de compra para los módulos de luces LED y los componentes eléctricos para 

los ventiladores utilizados en residencias unifamiliares, y (ii) tres (3) años a partir de la fecha de compra para los 

módulos de luces LED y los componentes eléctricos para los ventiladores utilizados en aplicaciones comerciales o 

multifamiliares.    Los focos LED suministrados por Progress Lighting no cuentan con garantía más allá de la 

garantía del fabricante. Los focos que no son LED no cuentan con garantía.  

 

Con comprobante de compra, el comprador original podrá devolver el ventilador defectuoso al lugar de compra, 

durante los primeros 30 días, para su reemplazo. Pasados los 30 días, el comprador original DEBE contactarse con 

Progress Lighting al (864) 678-1000 para la reparación o el reemplazo, que se determinará a criterio exclusivo de 

Progress Lighting y será la compensación única y exclusiva del comprador.  

 

Se excluye la mano de obra y el envío. Esta garantía no cubre los costos o cargos asociados con la mano de obra 

(incluidos, entre otros, los honorarios del electricista) necesaria para instalar, quitar o reemplazar el ventilador o 

cualquiera de sus partes.  

 

Esta garantía no se aplicará a ninguna pérdida o daño que resulte del (i) uso y desgaste normales o de una 

alteración, uso indebido o descuido, o de la (ii) instalación, operación, reparación o mantenimiento inadecuados 

por parte del comprador original o de un tercero, incluidos, entre otros, suministro de voltaje inadecuado o 

sobrecarga eléctrica, uso de piezas o accesorios inadecuados, reparación no autorizada (realizada o que se intentó 

realizar) o falta de mantenimiento al ventilador.   

 

LAS GARANTÍAS PRECEDENTES ESTABLECEN LA OBLIGACIÓN DE GARANTÍA COMPLETA DE 

PROGRESS LIGHTING Y LA COMPENSACIÓN ÚNICA Y EXCLUSIVA DEL COMPRADOR ORIGINAL 

EN RELACIÓN CON DICHOS PRODUCTOS. PROGRESS LIGHTING NO ASUME RESPONSABILIDAD 

POR DAÑOS (INCLUIDOS INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O EMERGENTES), DEBIDO A 

FALLAS DEL PRODUCTO, YA SEA QUE SURJAN DEL INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTÍA, DEL 

INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL O DE OTRO MODO. ESTA GARANTÍA REEMPLAZA CUALQUIER 

OTRA GARANTÍA, YA SEA EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUSO AQUELLAS DE COMERCIABILIDAD, 

IDONEIDAD PARA UN FIN EN PARTICULAR O NO INCUMPLIMIENTO. 

 

Algunos estados no permiten limitaciones sobre la duración de una garantía implícita o la exclusión de limitaciones 

de daños incidentales o emergentes, de modo que las limitaciones y exclusiones anteriores tal vez no se apliquen a 

su caso. La presente garantía le otorga derechos específicos y es posible que usted tenga otros derechos que varían 

según el estado. 

 


