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UN REVENU BRUT EN HAUSSE EN 2017

En 2017, le revenu brut de presque deux tiers des professionnels a augmenté par rapport a 2016 (61 %). Parmi ces
derniers, plus de deux sur cing ont signalé une hausse de plus de 10 pourcent (45 %).

Les architectes d'intérieur sont les professionnels qui ont le plus ressenti cette augmentation par rapport a 2016 (64 %),
suivis des architectes constructeurs et des décorateurs d'intérieur (62 % et 57 %, respectivement).

DES PREVISIONS OPTIMISTES POUR 2018

La plupart des entreprises prévoient une hausse de leur revenu brut en 2018 (76 %), les décorateurs d'intérieur étant les plus
confiants (83 %), suivis des architectes d'intérieur et des architectes constructeurs (81 % et 57 %, respectivement). Dans le but
d’augmenter leurs revenus, les professionnels souhaitent travailler sur des projets plus colteux (63 %) et faire plus d’efforts

commerciaux (51 %).

UN PARCOURS NON EXEMPT DE DIFFICULTES

La moitié des sociétés a indiqué qu’en 2017, les clients étaient trop préoccupés par les colts (50 %). A cela s’ajoutent la
difficulté a trouver des clients potentiels (40 %) et 'augmentation de la concurrence (23 %). Méme si I'affaiblissement de
'économie nationale continue a inquiéter les professionnels (12 %), le rapport montre une baisse de cing pourcent par
rapport a 'année derniere (17 %). Les architectes constructeurs ont été les plus affectés par les clients trop préoccupés par
les colts (61 %), tandis que les décorateurs d’intérieur ont eu plus de mal a trouver des prospects (48 %).
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Revenus et bénéfices attendus en 2018

Les graphiques ci-dessous indiquent le pourcentage parmi les répondants a I'étude Houzz France concernant les attentes

pour 2018 (comparées a 2017).
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ARCHITECTE D'INTERIEUR
Augmentation attendue en 2018

Revenu brut 81%

Bénéfices (revenu net) 78 %
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attendue par 57 %
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DECORATEUR D'INTERIEUR
Augmentation attendue en 2018

Revenu brut 83 %

Bénéfices (revenu net) 80 %
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ARCHITECTE CONSTRUCTEUR
Augmentation attendue en 2018

Revenu brut 57 %

Bénéfices (revenu net) 61%
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Top strategies de développement en 2018

Les graphiques ci-dessous indiquent le pourcentage de répondants a I'étude Houzz France qui attendent une hausse du
revenu et les strategies qu’ils comptent appliquer en 2018 (comparé a 2017).

TOP STRATEGIES POUR AUGMENTER LE REVENU M stratégies prévues pour 2018
[ Stratégies prévues pour 2017

619 64%
9% 51%

40 %
. - i
Rentrer des projets plus Augmenter les efforts S'associer avec d'autres  Augmenter les prix/marges Offrir de nouveaux services/ Améliorer le service client
colteux marketing/commerciaux entreprises produits
ARCHITECTE D'INTERIEUR DECORATEUR D'INTERIEUR ARCHITECTE CONSTRUCTEUR
Top Stratégies en 2018 Top Stratégies en 2018 Top Stratégies en 2018

Rentrer des projets plus colteux 72 % Rentrer des projets plus colteux 66 % Rentrer des projets plus coliteux 65 %

Augmenter les efforts marketing/ Augmenter les efforts marketing/ Augmenter les efforts marketing/
commerciaux 49 % commerciaux 46 % commerciaux 50 %
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Revenus et bénéfices en 2017

Les graphiques ci-dessous indiquent le pourcentage parmi les répondants a I'étude Houzz France concernant la performance
en 2017 (comparée a 2016).

REVENU BRUT B Changements en 2017 BENEFICES (REVENU NET)
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changement changement
ARCHITECTE D'INTERIEUR DECORATEUR D'INTERIEUR ARCHITECTE CONSTRUCTEUR
Hausse indiquée pour 2017 Hausse indiquée pour 2017 Hausse indiquée pour 2017
Revenu brut 64 % Revenu brut 57 %  Revenu brut 62 %
Bénéfices (revenu net) 56 % Bénéfices (revenu net) 47 %  Bénéfices (revenu net) 51%
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Performance en 2017 comparée aux previsions initiales

Les graphiques ci-dessous indiquent le pourcentage parmi les répondants a I'étude Houzz France concernant la
performance de 2017 comparée aux prévisions initiales (vs. 2016).

REVENU BRUT COMPARE AUX PREVISIONS INITIALES B Prévisions pour 2017
[ Prévisions pour 2016
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ARCHITECTE D'INTERIEUR DECORATEUR D'INTERIEUR ARCHITECTE CONSTRUCTEUR
Comparaison 2017 Comparaison 2017 Comparaison 2017
En adéquation avec les En adéquation avec les En adéquation avec les
prévisions 45 % prévisions 43% prévisions 57%
Supérieur aux prévisions 23 % Supérieur aux prévisions 16% Supérieur aux prévisions 18%
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Effectif et charges en 201/

Les graphiques ci-dessous indiquent le pourcentage parmi les répondants a I'étude Houzz France concernant les
changements d’effectif et les charges en 2017 (vs. 2016).
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Difficultés principales en 2017

Les graphiques ci-dessous indiquent le pourcentage parmi les répondants a I'étude Houzz France ayant rencontré des
difficultés en 2017 (vs 2016).

DIFFICULTES PRINCIPALES DES PROFESSIONNELS B Difficultés en 2017
[ Difficultés en 2016

50 %
46 %

35 9 40 %
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Clients trop Difficulté a trouver Augmentation de laClients aux attentes Augmentation des Difficulté a se faire
préoccupés par les des clients concurrence déraisonnables charges (frais de  payer les factures
co(ts potentiels gestion, salaires,
etc.)
ARCHITECTE D'INTERIEUR DECORATEUR D'INTERIEUR ARCHITECTE CONSTRUCTEUR
Difficultés principales en 2017 Difficultés principales en 2017 Difficultés principales en 2017
Clients trop préoccupés par les Clients trop préoccupés par les Clients trop préoccupés par les
colts 60% colts 51% colts 61%
Difficulté a trouver des clients Difficulté a trouver des clients Clients aux attentes déraisonnables
potentiels 42% potentiels 48% 29%
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Description des entreprises

Les données ci-dessous représentent les caractéristiques principales relatives aux répondants a I'’étude Houzz France en
2017.

PLUS DE 50 000 € EN REVENUS BRUTS* UN EMPLOYE OU PLUS*
- U
\ 29 % des entreprises m 32 % des entreprises
*Jusqu’ a plus de 1 000 000 € en revenus *Jusqu’ & 100 employés

PROPRIETAIRE UNIQUE REPONDANT A
L’ETUDE

:8: 44 % des entreprises % 79 % des entreprises

*Jusqu’ 3 30 ans et plus en activité

CINQ ANS OU PLUS EN ACTIVITE*
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Methodologie

Cette étude a été envoyée a tous les professionnels avec un profil Houzz France
sur la période du 5 décembre 2017 au 22 janvier 2018. Cette étude a rassemblé

549 répondants.

Description des groupes professionnels par activité principale*

Catégories professionnelles présentes dans I'étude Professionnels les plus représentés
Conception/Design (N=181) Architecte d'intérieur (N=138)
Spécialité - Décoration (N=150) Décorateur d'intérieur (N=104)
Conception/Réalisation (N=113) Architecte Constructeur (N=84)

Spécialité - Construction et Rénovation (N=53)
Spécialité - Extérieur et Jardin (N=30)

Constructeur/Mise en ceuvre (N=22)

*Les goupes professionnels ont été définis sur la base de l'activité qui a contribué a la principale source de revenus
en 2017, selon les répondants.
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Liens vers les professionnels Houzz

Design, rénovation et construction

Architectes
Architectes d'Intérieur
Décorateurs et Stylistes d'Intérieur
Chefs de Chantier et Maitres d'oeuvre

Concepteurs et Rénovateurs de Cuisine

Concepteurs et Rénovateurs de Salle de Bain

Constructeurs de Maison

Paysagistes et Architectes Paysagistes

Extérieur de la Maison

Fournisseurs en Intérieur
Chambres Enfant et BEbé
Cheminées
Eclairage et Luminaires
Equipement de Cuisine et Salle de Bain
Designers Produit
Gros Electroménager
Habillage des Fenétres
Linge de Maison
Mobilier et Accessoires
Revétements de Sol

Tapissiers et Tissu d'/Ameublement

Finitions et Ouvertures de la Maison

Aménagement et Matériel
Aménagement de Combles et Greniers
Aménagement de Sous-sols
Aménagement Sur Mesure
Artistes
Carrelage, Pierres et Plans de travail
Caves a Vin
Menuisiers et Ebénistes
Concepteurs de Dressings et Armoires
Installation et Equipement Audiovisuel
Escaliers et Garde-corps

Ferronnerie

Aménagement et Matériel
Matériaux de Construction
Pavés, Dalles et Béton
Peinture et Revétements Muraux

Placards et Rangements

Autres Professionnels et Services

Aires de Jeux Extérieurs
Allées Extérieures et Pavage
Arboristes
Clotures et Portails
Fournitures de Jardin
Jardiniers
Pelouse et Arrosage Automatique

Piscines et Spas

Systémes d'Eclairage et
Audiovisuels Extérieurs

Terrains de Sport

Terrasses, Patios et Vérandas

Bardage et Facades
Fenétres
Portes
Portes de Garages

Toitures et Gouttieres

Prestataires de Services pour la Maison

Electriciens
Chauffage, Ventilation et Climatisation
Débarras des Déchets et Encombrants
Déménageurs
Dessinateurs en Batiment
Diagnostic Immobilier
Etanchéité et Imperméabilisation

Fosses Septiques et Assainissement
Ingénieurs Structure
Plombiers
Restauration du Patrimoine
Spécialistes de I'Energie Solaire

Traitement de I'Humidité

Agents Immobiliers
Ecoles et Associations
Home Staging
Infographistes et Modeleurs 3D
Média, Journalistes et Blogueurs

Photographes

© Houzz Inc.


http://www.houzz.fr/professionals/architectes
http://www.houzz.fr/professionals/architectes-d-interieur
http://www.houzz.fr/professionals/decorateurs-et-stylistes-d-interieur
http://www.houzz.fr/professionals/chefs-de-chantier-et-maitres-d-oeuvre
http://www.houzz.fr/professionals/concepteurs-et-renovateurs-de-cuisine
http://www.houzz.fr/professionals/concepteurs-et-renovateurs-de-salle-de-bain
http://www.houzz.fr/professionals/constructeurs-de-maison
http://www.houzz.fr/professionals/paysagistes-et-architectes-paysagistes
http://www.houzz.fr/professionals/chambres-enfant-et-bebe
http://www.houzz.fr/professionals/cheminees
http://www.houzz.fr/professionals/eclairage-et-luminaires
http://www.houzz.fr/professionals/equipement-de-cuisine-et-salle-de-bain
http://www.houzz.fr/professionals/designers-produit
http://www.houzz.fr/professionals/gros-electromenager
http://www.houzz.fr/professionals/habillage-des-fenetres
http://www.houzz.fr/professionals/linge-de-maison
http://www.houzz.fr/professionals/mobilier-et-accessoires
http://www.houzz.fr/professionals/revetements-de-sol
http://www.houzz.fr/professionals/tapissiers-et-tissu-d-ameublement
http://www.houzz.fr/professionals/amenagement-de-combles-et-greniers
http://www.houzz.fr/professionals/amenagement-de-sous-sols
http://www.houzz.fr/professionals/amenagement-sur-mesure
http://www.houzz.fr/professionals/artistes
http://www.houzz.fr/professionals/carrelage-pierres-et-plans-de-travail
http://www.houzz.fr/professionals/caves-a-vin
http://www.houzz.fr/professionals/menuisiers-et-ebenistes
http://www.houzz.fr/professionals/concepteurs-de-dressings-et-armoires
http://www.houzz.fr/professionals/installation-et-equipement-audiovisuel
http://www.houzz.fr/professionals/escaliers-et-garde-corps
http://www.houzz.fr/professionals/ferronnerie
http://www.houzz.fr/professionals/materiaux-de-construction
http://www.houzz.fr/professionals/paves-dalles-et-beton
http://www.houzz.fr/professionals/peinture-et-revetements-muraux
http://www.houzz.fr/professionals/placards-et-rangements
http://www.houzz.fr/professionals/aires-de-jeux-exterieurs
http://www.houzz.fr/professionals/allees-exterieures-et-pavage
http://www.houzz.fr/professionals/arboristes
http://www.houzz.fr/professionals/clotures-et-portails
http://www.houzz.fr/professionals/fournitures-de-jardin
http://www.houzz.fr/professionals/jardiniers
http://www.houzz.fr/professionals/pelouse-et-arrosage-automatique
http://www.houzz.fr/professionals/piscines-et-spas
http://www.houzz.fr/professionals/systemes-d-eclairage-et-audiovisuels-exterieurs
http://www.houzz.fr/professionals/terrains-de-sport
http://www.houzz.fr/professionals/terrasses-patios-et-verandas
http://www.houzz.fr/professionals/bardage-et-facades
http://www.houzz.fr/professionals/fenetres
http://www.houzz.fr/professionals/portes
http://www.houzz.fr/professionals/portes-de-garages
http://www.houzz.fr/professionals/toitures-et-gouttieres
http://www.houzz.fr/professionals/electriciens
http://www.houzz.fr/professionals/chauffage-ventilation-et-climatisation
http://www.houzz.fr/professionals/debarras-des-dechets-et-encombrants
http://www.houzz.fr/professionals/demenageurs
http://www.houzz.fr/professionals/dessinateurs-en-batiment
http://www.houzz.fr/professionals/experts-evaluation-inspection
http://www.houzz.fr/professionals/etancheite-et-impermeabilisation
http://www.houzz.fr/professionals/fosses-septiques-et-assainissement
http://www.houzz.fr/professionals/ingenieurs-structure
http://www.houzz.fr/professionals/plombiers
http://www.houzz.fr/professionals/restauration-du-patrimoine
http://www.houzz.fr/professionals/specialistes-de-l-energie-solaire
http://www.houzz.fr/professionals/traitement-de-l-humidite
http://www.houzz.fr/professionals/agents-immobiliers
http://www.houzz.fr/professionals/ecoles-et-associations
http://www.houzz.fr/professionals/home-staging
http://www.houzz.fr/professionals/infographistes-et-modeleurs-3d
http://www.houzz.fr/professionals/media-journalistes-et-blogueurs
http://www.houzz.fr/professionals/photographes
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