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Die wichtigsten Trends

ANSTIEG IM BRUTTOUMSATZ FUR 2017 FESTGESTELLT

Uber die Halfte aller Unternehmen haben einen Anstieg in ihrem Bruttoumsatz fiir das Jahr 2017 im Vergleich zu 2016
festgestellt (59%). Dabei konnten Uber ein Drittel dieser Unternehmen (38%) eine Steigerung von tber 10% flr sich
verbuchen. Interior Designer konnten den hochsten Anstieg im Vergleich zum Jahr 2017 feststellen (60%), gefolgt von
Architekten und Innenarchitekten (58% bzw. 56%).

WEITERHIN ANSTIEG DES BRUTTOUMSATZES FUR 2018 ERWARTET

Die Mehrheit der befragten Unternehmen sehen sich optimistisch wenn es um den weiteren Umsatzanstieg fur 2018 geht
(61%). Interior Designer und Innenarchitekten sind hierbei am zuversichtlichsten (62 bzw. 58%), gefolgt von Architekten (45%).
Zur Unterstlitzung dieses Anstiegs planen Unternehmen, mehr in Marketing zu investieren (56%) und Projekte mit grofkerem
Budget einzuholen (54%).

UMSATZANSTIEG NUR MIT HERAUSFORDERUNGEN

Mehr als eins von funf Unternehmen berichtet einen Anstieg der Geschaftskosten im Jahr 2017 (21%), zusammen mit
Personalproblemen und Uberzogenen Erwartungen vonseiten der Verbraucher (30 bzw. 22%). Wahrend der Umgang mit
Ubermafig grofken Bedenken bezlglich der Kosten bei Verbrauchern weiterhin eine Herausforderung darstellt (21%), zeigt
der Bericht einen 3-prozentigen Ruckgang im Vergleich zum vergangenen Jahr (24%). Zusatzliche Geschaftskosten wurden
am starksten unter Architekten festgestellt (22%), wohingegen Innenarchitekten die groften Schwierigkeiten darin sahen,
potenzielle Auftraggeber auf sich aufmerksam zu machen (34%).
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Erwarteter Umsatz & Gewinn fur das Jahr 2018

Die unteren Grafiken stellen prozentual die Erwartungswerte der befragten Unternehmen fiir das Jahr 2017 (vs. 2018) dar.

Diese Unternehmen sind mit einem Profil auf Houzz.de vertreten.
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Die besten Wachstumsstrategien im Jahr 2018

Die unteren Grafiken stellen die prozentualen Erwartungswerte in Bezug auf das Umsatzwachstum der befragten
Unternehmen flr das Jahr 2018 (vs. 2017) dar. Diese Unternehmen sind mit einem Profil auf Houzz.de vertreten.
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Beste Wachstumsstrategien 2018 Beste Wachstumsstrategien 2018 Beste Wachstumsstrategien 2018

Projekte mit grofkerem Projekte mit grofkerem Projekte mit grofkerem
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Steigerung der Steigerung von Marketing-/ Zusammenarbeit mit anderen
Mitarbeiterproduktivitat 53% Vertriebsanstrengungen 73% Unternehmen 46%
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Umsatz & Gewinn im Jahr 201/

Die unteren Grafiken stellen die Erfolgskennzahlen der befragten Unternehmen fiir das Jahr 2017 (vs. 2016) prozentual dar.
Diese Unternehmen sind mit einem Profil auf Houzz.de vertreten.
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2017 Vergleich zu den ursprunglichen Erwartungen

Die unteren Grafiken stellen die Geschéaftsentwicklung der befragten Unternehmen flir das Jahr 2017 im Vergleich zu den
ursprunglichen Erwartungen fur das Jahr 2017 (vs. 2016) dar. Diese Unternehmen sind mit einem Profil auf Houzz.de vertreten.
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Personal- & Geschaftskosten im Jahr 201/

Die unteren Grafiken stellen die Personal- und Geschaftskosten der befragten Unternehmen fiir das Jahr 2017 (vs. 2016)
prozentual dar. Diese Unternehmen sind mit einem Profil auf Houzz.de vertreten.
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Zunahme im Jahr 2017 Zunahme im Jahr 2017 Zunahme im Jahr 2017
Anzahl der Mitarbeiter 20% Anzahl der Mitarbeiter 11% Anzahl der Mitarbeiter 16%
Geschaftskosten 63% Geschaftskosten 33% Geschaftskosten 25%

h hOUZZ 7 © Houzz Inc.



Groldte Herausforderungen im Jahr 2017

Die unteren Grafiken stellen die Herausforderungen der befragten Unternehmen im Jahr 2017 (vs. 2016) prozentual dar.
Diese Unternehmen sind mit einem Profil auf Houzz.de vertreten.
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Hauptkennzahlen der befragten Unternehmen

Die unteren Grafiken stellen die Hauptkennzahlen der befragten Unternehmen auf Houzz.de im Jahr 2017 prozentual dar.

BRUTTOUMSATZ VON UBER 100.000 € *

@ 62% der Unternehmen

*Erreichte Umsatzhdhe unter allen Unternehmen:
1.000.000 € oder hoher

MIND. 10 JAHRE
GESCHAFTSERFAHRUNG*

:%: 64% der Unternehmen

*Geschiftserfahrung unter allen Unternehmen:
30 Jahre oder langer

MIND. EIN MITARBEITER*

m 66% der Unternehmen

*Mitarbeiteranzahl unter allen
Unternehmen: 500 oder héher

ALLEINIGE/R EIGENTUMER/IN ALS
STUDIENTEILNEHMER

% 61% der Unternehmen
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Vorgenhensweise

Die Studie basiert auf den Befragungen von 274 Unternehmen mit einem
Expertenprofil auf Houzz.de und wurde zwischen dem 5. Dezember 2017 und 22.
Januar 2018 durchgefihrt.

Befragte Unternehmen gruppiert nach Hauptdienstleistungen*

Expertengruppen (N=Anzahl der Befragten) Top Expertenkategorien (N=Anzahl der Befragten)
Architekten/Designer (N=104) Architekt (N=45)

Bauen & Renovierung (N=79) Innenarchitekt (N=29)

Umgestaltung & Dekoration (N=35) Interior Designer (N=21)

Garten & Landschaft (N=22)
Bau (N=20)
Planungsburos (N=14)

*Den Unternehmensgruppen wurden Dienstleistungen zugrunde gelegt, die laut den Befragten dieser Studie flr
das Jahr 2017 den grofkten Anteil des Bruttoumsatzes ausmachten.
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Links zu Experten-Ressourcen auf Houzz

Design, Renovierung & Bau Rund um Mébel & Produkte Bau, Umbau & Sanierung Garten & AuRenbereich
Architekten Armaturen & Sanitérbedarf Baustoffe Garten- & Landschaftsbau
Badplanung & Badsanierung Beleuchtung Entsorgungsbetriebe Gartenzubehor
Bauunternehmen Einbauschrénke Farbe, Tapeten & Wandverkleidung Pflasterarbeiten
Innenarchitekten Gardinen, Vorhange & Jalousien Fliesen & Naturstein Pools, Whirlpools & Saunas
Interior Designer & Raumausstatter Hausgeréate Gutachter & Sachversténdige Rasen & Gartenbewadsserung
Kichenplanung Heimtextilien Planungsbiros Spielgerate
Landschaftsarchitekten Kamine Spezialanbieter Terrasse & Aukenbereich
Mobel & Wohnaccessoires Tischler, Schreiner & Zimmerer Zaune & Tore
Parkett & Bodenbeldage Treppen & Gelander
Polsterer Wintergarten

Produkt- & Mobeldesigner

Fenster, Tiiren, Dach & Fassade Wejtere E.xperten = Wejtere E.xperten = Sanitar, Heizung, Klima & Elektro
Dienstleistungen Dienstleistungen
Dach & Dachrinnen Fotografen Umwe&ifgﬂgfﬁtzgigfau— & Elektriker
Fassadenverkleidung & Warmedammung Heimkino & Hifi Umzugsunternehmen Heizung & Klimaanlage
Fenster & Tiren Home Staging 3D-Visualisierung Klar- & Abwassertechnik
Garagentore Immobilienmakler Verbénde, Hochschulen & Organisationen Klempner
Kinder- & Babyzimmer Verlage, Magazine & Blogs Solaranlagen
Kunstler & Kunsthandwerk Weinkeller

Mdbelrestaurierung
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http://www.houzz.de/professionals/architekten
http://www.houzz.de/professionals/badplanung
http://www.houzz.de/professionals/bauunternehmen
http://www.houzz.de/professionals/innenarchitekten
http://www.houzz.de/professionals/interior-designer
http://www.houzz.de/professionals/kuechenplanung
http://www.houzz.de/professionals/landschaftsarchitekten
http://www.houzz.de/professionals/armaturen-und-sanitaerbedarf
http://www.houzz.de/professionals/beleuchtung
http://www.houzz.de/professionals/einbauschraenke
http://www.houzz.de/professionals/gardinen-vorhaenge-und-jalousien
http://www.houzz.de/professionals/hausgeraete
http://www.houzz.de/professionals/heimtextilien
http://www.houzz.de/professionals/kamine
http://www.houzz.de/professionals/moebel-und-wohnaccessoires
http://www.houzz.de/professionals/parkett-und-bodenbelaege
http://www.houzz.de/professionals/polsterer
http://www.houzz.de/professionals/produkt-und-moebeldesigner
http://www.houzz.de/professionals/baustoffe
http://www.houzz.de/professionals/entsorgungsbetriebe
http://www.houzz.de/professionals/farbe-tapeten-und-wandverkleidung
http://www.houzz.de/professionals/fliesen-und-naturstein
http://www.houzz.de/professionals/gutachter-und-sachverstaendige
http://www.houzz.de/professionals/planungsbueros
http://www.houzz.de/professionals/spezialanbieter
http://www.houzz.de/professionals/tischler-schreiner-und-zimmerer
http://www.houzz.de/professionals/treppen-und-gelaender
http://www.houzz.de/professionals/wintergaerten
http://www.houzz.de/professionals/garten-und-landschaftsbau
http://www.houzz.de/professionals/gartenzubehoer
http://www.houzz.de/professionals/pflasterarbeiten
http://www.houzz.de/professionals/pools-whirlpools-und-saunas
http://www.houzz.de/professionals/rasen-und-gartenbewaesserung
http://www.houzz.de/professionals/spielgeraete
http://www.houzz.de/professionals/terrasse-und-aussenbereich
http://www.houzz.de/professionals/zaeune-und-tore
http://www.houzz.de/professionals/dach-und-dachrinnen
http://www.houzz.de/professionals/fassadenverkleidung-und-waermedaemmung
http://www.houzz.de/professionals/fenster-und-tueren
http://www.houzz.de/professionals/garagentore
http://www.houzz.de/professionals/fotografen
http://www.houzz.de/professionals/heimkino-und-hifi
http://www.houzz.de/professionals/home-staging
http://www.houzz.de/professionals/immobilienmakler
http://www.houzz.de/professionals/kinder-und-babyzimmer
http://www.houzz.de/professionals/kuenstler-und-kunsthandwerk
http://www.houzz.de/professionals/moebelrestaurierung
http://www.houzz.de/professionals/umweltdienstleistungen-bau-und-gebaeudesanierung
http://www.houzz.de/professionals/umzugsunternehmen
http://www.houzz.de/professionals/3d-visualisierung
http://www.houzz.de/professionals/verbaende-hochschulen-und-organisationen
http://www.houzz.de/professionals/verlage-magazine-und-blogs
http://www.houzz.de/professionals/weinkeller
http://www.houzz.de/professionals/elektriker
http://www.houzz.de/professionals/heizung-und-klimaanlage
http://www.houzz.de/professionals/klaer-und-abwassertechnik
http://www.houzz.de/professionals/klempner
http://www.houzz.de/professionals/solaranlagen
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